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Naam

Leeftijd

Geslacht

Hobby's en sporten:

Basisschool leerjaar

Achtergrond informatie

Er is een oplossing nodig

Kevin de Jong

7 jaar

Mannerlijk

Hutten bouwen, gamen, tekenen en volleybal

Groep 4

Kevin heeft 3 vrienden waarvan hij denkt dat ze het veel beter hebben dan hijzelf, ze 

krijgen allemaal leukere cadeaus, meer zakgeld en hebben poppetjes in een online 

spel voor op de tablet waar ze allemaal fans van zijn. Kevin zit nu in de laatste paar 

maanden van groep 4 en kan nu vermenigvuldigen, delen, optellen, aftrekken en meer 

dan 100 tellen. Sinds een paar maanden geleden geven zijn ouders elke maand €15 

aan zakgeld dat op het krijtbord wordt bijgehouden. Al wil Kevin wat kopen kan hij dat 

via zijn ouders met dit bedrag doen, helaas geeft hij het nu uit aan lekkernij en in-app 

aankopen voor zijn poppetje in het online spelletje dat hij met zijn vrienden speelt.

Houding t.a.v. schoolwerk

Drive

Geldgedrag

Ambitieus

Zelfvertrouwen

Digitale vaardigheden

losjes geobsedeerd

gedreven afwachtend

geeft snel uit spaart geduldig

niet heel

geen veel

geen veel
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•  Wil populairder worden in zijn vriendengroep 

•  Wil meer zelf meer scoren bij Volleybal 

•  Beter poppetje hebben in een game 

•  Wil dingen hebben die hij nooit kan kopen

•  Baalt als hij verliest van zijn vrienden in een game 

•  Vindt dat hij niet genoeg zakgeld krijgt 

•  Is bang om gepest te worden omdat hij minder heeft

•  Wat ze vrienden hem vertellen 

•  Complimenten van zijn ouders 

•  Wat er trendy is

•  Heeft eigen Tablet 

•  Kijkt op YouTube 

•  Speelt online game met vrienden 

 

AchtergrondinformatieAlgemeen Persoonlijkheid

Mediagedrag & 
Communicatie

Pijn, Angst, Frustraties 
& Belemmeringen

Doelen / Behoeften / 
Verlangens / Wensen

Laat zich leiden door: 
Hoort, Ziet, Denkt, Voelt

Kevin's ouders hopen dat er een oplossing is die er voor zorgt dat hij iets bewuster 

omgaat met geld en niet alles gelijk uitgeeft.
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Fase 1 
Wacht op zakgeld

Fase 2 
Krijgt zakgeld voor deze maand

Fase 3 
Geeft zakgeld uit
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Emoties

Gedachtes

Tijdloop Nieuwe maand

Insights

Zakgeld 
gebruik

Heeft weer €15
Geeft in de eerste 

week €10 uit

Geeft de laatste 

€5 uit in de 

tweede week

Heeft al het zakgeld 

uitgegeven
Heeft al het zakgeld uitgegeven

Pain point: 

Kevin niet heeft 

genoeg zakgeld om 

zijn vrienden te 

verslaan in een game

Pain point: 

Kevin heeft geen 

zakgeld meer en 

weet dat hij 

binnenkort niet meer 

de beste gaat zijn
High point: 

Kevin heeft weer nieuw 

zakgeld, nu staat hij weer 

een kans om de beste te 

zijn van zijn vrienden

Kevin is onbewust dat hij bijna al zijn 

geld zonder na te denken uitgeeft aan 

een verslavende game die hij mogelijk 

over een tijdje niet eens meer speelt

Kevin geeft zijn geld uit aan lekkernij: 

- Dat ongezond is 

- Waarvan productie slecht is voor het milieu 

- Dat alleen plezier op korte termijn biedt

Week 1 Week 2 Week 3Week 4Week 3

Kevin vindt het verschrikkelijk als hij 

niet zijn vrienden bij kan houden met 

een eeuwig dure hobby

Kevin kijkt alleen maar uit naar het 

zakgeld zodat hij het diezelfde week 

nog kan uitgeven

Kevin luistert niet helemaal naar zijn 

ouders en denkt alleen maar aan het 

hebben van spullen of beter zijn dan 

zijn vrienden

Kevin is ongeduldig en 

heeft een gat in zijn hand

Uitleggen/bewijzen dat sommige 

dingen geldverspilling is Uitleggen dat sparen voordelen heeft

Kevin vindt competitie en 

het bijhouden van zijn 

vrienden belangrijk

Oplossing competitieve 

elementen geven (werkt 

alleen voor sommigen)

Uitleggen/bewijzen dat sommige 

dingen geldverspilling is

Uitleggen/bewijzen dat geld meer 

waard is dan een game


